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¿Quién es la Generación Z?

• Nacidos entre 1995 y 2010

• Generación pluralista, con diversidad de 

razas, religiones y culturas

• Primera generación que tiene al menos 

una plataforma online a su alcance
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• Todo se hace en su habitación

• Aprenden más lecciones prácticas de las 

redes sociales que de la educación 

formal 

• La Generación Z es la primera 

generación que puede perseguir sus 

pasiones en cualquier momento, en 

cualquier lugar y a través de todos los 

estatus sociales

• Como resultado, la Gen Z es muy 

inspiradora en muchos aspectos
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Harry Beard (TEDx Talks) 

Image from TEDx Talks
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• Sonia Livingstone (2007)

• Menos tiempo para que las generaciones 

jóvenes estén al aire libre 

• Problema de seguridad

• Trabajo de los padres 

• Carga escolar

• Más tiempo en casa = más tiempo de 

pantalla dentro de su habitación
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Cultura de dormitorio
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Tecnología

¿Qué hace que la Generación Z 

sea tan diferente?



Nativos digitales frente 

a inmigrantes digitales

• Prensky (2001)

• La Gen Z fue la primera generación que 

nació y se rodeó de tecnología: los 

nativos del lenguaje digital

• Los inmigrantes digitales aprenden a 

adoptar la tecnología en algún 

momento de su vida
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Desafíos para 
los inmigrantes digitales

• Tardar en adaptarse y aprender a dominar la 

nueva tecnología

• Gestionar el acento de sus inmigrantes 

digitales 

• Comparación con los antiguos tiempos de 

vida y aprendizaje 

• Reglas de la tecnología

• Comunicación mediada 

• Iniciar actividades fuera de línea para los 

miembros de la familia
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Actividades telefónicas semanales de la Generación Z 
(Deloitte, 2019)
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• Debido a su corta capacidad de atención de 8 

segundos (Shatto & Erwin, 2016)

• Vídeos cortos curados en plataformas de medios 

sociales: Los vídeos de 6 segundos de Vine, el 

límite de 10 segundos de las historias de Snapchat 

y el anuncio previo de 6 segundos de YouTube
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¿Por qué un vídeo corto?
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FoMO

Fear of Missing Out

Miedo a perderse algo

"Una aprensión generalizada de que otros puedan 

comportarse con experiencias gratificantes de las 

que uno está ausente, FoMO se caracteriza por el 

deseo de estar continuamente conectado con lo 

que otros están haciendo" (Przybylski, Murayama, 

DeHaan, & Gladwell, 2013)
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Aburrimiento

• El aburrimiento es otro factor 

desencadenante del uso de los 

smartphones por parte de los jóvenes 

(Al-Saggaf & O'Donnell, 2019; Oduor et 

al., 2019)

• Relacionado con su corta capacidad 

de atención de solo 8 segundos 
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Phubbing

‘Phone’ & ‘snubbing’ (David & Roberts, 2017)

'Teléfono' y 'desprecio' (David & Roberts, 2017)

• Se refiere a la forma en que los usuarios de 

teléfonos inteligentes eligen involucrarse con sus 

dispositivos en medio de las interacciones sociales 

cara a cara (Aagaard, 2019; Al-Saggaf & O'Donnell, 

2019)

• Regla de los siete minutos (Turkle, 2015)
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Tecnología para 

la generación Z: 

¿buena o mala?
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"Tanto online como offline están bien

para mí. Siento que hay un equilibrio

entre lo online y lo offline, como que

demasiado tiempo online no es bueno,

así que necesito mantenerlo igualdad

entre ambos" (CA, mujer, 19 años)

"Creo que el mundo online hace que

todo sea más fácil, rápido y eficiente.

Creo que el mundo offline es mejor

porque podemos socializar y conocer a

otras personas como la familia y los

amigos en persona" (AA, hombre, 22

años)

Entrevistas a la 
Generación Z
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(Nature 554, 432–434; 2018) 

Los smartphones son malos para 

algunos adolescentes, no para todos
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Los ordenadores en el comportamiento humano

¿Influye el tiempo de uso de las redes sociales en la salud mental? Un 

estudio longitudinal de ocho años. 
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• La maternidad intensiva (Hays, 1996) 

• Prácticas de vigilancia por parte de los 

padres, incluido el uso de aplicaciones 

de seguimiento 

• Cuestiones de autonomía, 

independencia y autogestión

• Alta presión para sobresalir en la 

escuela y otros ámbitos 

Desafíos para la Generación Z



¿Qué podemos hacer para atraer a la Generación Z?

• Presentación más breve en las clases (Ettarh et al., 2018) y 

dejar que los estudiantes realicen debates o experimentos 

o juegos educativos relacionados con el tema

• Al utilizar enfoques visuales en la enseñanza su cerebro 

está cableado para comprender imágenes visuales 

complejas (Hallowell & Ratey, 2011)

• Para enseñar filosofía clásica: Crear un juego de debate 

filosófico en el que los alumnos puedan elegir lo que diría 

cada uno (Prensky, 2001)
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Los educadores tienen que darse cuenta de los cambios en el 

proceso educativo y de aprendizaje para apoyar a su 

talentosa generación Z
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• Las generaciones anteriores 

deberán mantener su curiosidad 

para entender a la Gen Z 

• Sentarse y aprender con/de ellos 

entender su lenguaje, su forma de 

ver los problemas y formular la 

solución
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Ser curioso y tener 
la mente abierta
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Recuperar la conversación (Turkle, 2015)
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Remitir a los profesionales

• Mostrar síntomas clínicos en un periodo 

de tiempo, como: depresión, ansiedad o 

estrés que repercute en su estado físico 

• Disminución significativa del rendimiento

• Pensamiento de acabar con la propia 

vida (pensamientos suicidas)

• Cuando los educadores no tienen 

recursos para ayudar 

• Cuando piden ayuda
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Cada generación necesita una nueva 

revolución

Thomas Jefferson​
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Cicilia Evi 

Email : cicilia_evi@yahoo.com
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¡Gracias!
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